Regulamentul Oficial al Campaniei publicitara
~,Cumpara 8 pachete TEREA, LEVIA sau DELIA si primesti 10"

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL. ARIA GEOGRAFICA. PRODUSE PARTICIPANTE

Prezenta campanie publicitara ,,Cumpara 8 pachete TEREA, LEVIA sau DELIA si primesti 10" este o
campanie publicitara (numita in cele ce urmeaza ,,Campania publicitara” sau ,,Campania”), organizata de Philip
Morris Trading S.R.L (numita in prezentul Regulament “Organizatorul”), cu sediul in Otopeni, Str. Horia, Closca
si Crisan nr. 83-105, cladirea A, Judetul Ilfov, Romania, avand J2004000511232 si CUI RO4888165. Participantii
la aceasta Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului Regulament Oficial.

Regulamentul Oficial este intocmit si disponibil in mod gratuit oricarui solicitant in magazinele participante sau
accesand site-ul logistic https://www.iqos.ro/promo-parteneri. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica
Regulamentul pe parcursul desfasurarii Campaniei, cu mentiunea ca eventualele modificari vor fi aduse la
cunostinta participantilor cu cel putin 24 de ore inainte de a intra in vigoare pe site-ul logistic anterior mentionat.

Campania este organizata si se desfdsoara pe teritoriul Romaniei, in locatiile din retelele de magazine apartinand
Tabac Xpress, Good2Go, Lagardere, Rompetrol, in magazinele sau insulele IQOS (denumite in continuare
»Magazine Participante”), precum si in magazinul online www.igos.ro. Lista completa a Magazinelor Participante
se regaseste la link-ul https://heatnotburn.ro/lista locatii/terea levia delia 8+2/.

La Campanie participa produsele din tutun din gamele TEREA si DELIA si rezervele cu nicotind din gama LEVIA
(denumite in continuare ,Produsele Participante”).

SECTIUNEA 2. DURATA

Campania va incepe la data de 30 funie 2026 si se va derula zilnic pana la data de 14 iulie 2026 (inclusiv),
interval denumit in cele ce urmeaza ,Perioada”. Pe perioada Campaniei, aceasta va fi accesibild de catre
consumatorii adulti cu respectarea programului de functionare al Magazinelor Participante si in cadrul
magazinului online www.igos.ro.

SECTIUNEA 3. CONDITII DE PARTICIPARE

La aceasta Campanie pot participa cetatenii romani, cu varsta peste 18 ani (impliniti pana la data inceperii

prezentei Campanii), fumatori sau utilizatori de produse ce contin nicotind, care au domiciliul sau resedinta in

Romania si rezidentii in Romania care indeplinesc aceleasi cerinte de varsta si care care sunt utilizatori cu

profil activ in cadrul platformei online www.iqos.ro.

In intelesul prezentului regulament, se defineste ca fiind utilizator cu cont activ in cadrul platformei online

Www.igos.ro acel utilizator care intruneste cumulativ urmatoarele criterii:

- A completat formularul de inregistrare a unui cont prin oricare din modalitatile puse la dispozitie de
Organizator, in cadrul platformei online www.igos.ro;

- A primit, pe adresa de email completata in cadrul formularului de inregistrare, un e-mail de confirmare a
initializarii contului sau;

- A accesat link-ul din cadrul emailului primit conform detaliilor mentionate anterior si a finalizat astfel
configurarea contului creat;

- Contul nu a fost ulterior inactivat, blocat sau anonimizat.

Participantii trebuie sa detind un numar de telefon mobil, acesta fiind elementul unic de participare in Campania
publicitard. Participantii trebuie sa detind un numar de telefon mobil, valabil in retelele de telefonie mobild
Vodafone, Orange, Telekom si Digi Mobile pe care sa il poatd utiliza pentru inscrierea in cadrul Campaniei si la
care sa poatd fi contactati pe toata durata Campaniei. Numarul de telefon mobil pe care Participantii detinut
de Participanti trebuie sa fie acelasi cu cel inregistrat in contul lor din cadrul platformei online www.igos.ro.

in cazul in care, in urma verificarilor desfasurate de citre Organizator, rezultd c procesul de participare a fost
fraudat, Organizatorul isi rezervd dreptul de a retrage participantilor beneficiile obtinute ca rezultat al activitatii
lor si / sau sa restrictioneze participarea la Campania publicitara pana la incheierea acesteia.

SECTIUNEA 4. MECANISMUL DE PARTICIPARE LA CAMPANIA PUBLICITARA

Pentru a participa la prezenta Campanie publicitara, fumatorii adulti / utilizatorii de produse ce contin nicotina
trebuie sd indeplineascd cumulativ urmatoarele conditii:
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1/ Sa primeasca, din partea Organizatorului, prin comunicare email sau SMS, invitatie de participare la aceasta
Campanie, continand detalii referitoare la prezenta ofertd si modalitatea de revendicare si sa achizitioneze 8
(opt) pachete de acelasi tip dintre Produsele Participante, din magazinele participante mentionate la Sectiunea
1 sau din cadrul magazinului online www.igos.ro, in perioada de desfasurare a prezentei Campanii.

Invitatia de participare se transmite catre o selectie de utilizatori care indeplinesc criteriile de eligibilitate stabilite
in conformitate cu prevederile Sectiunii 3 de mai sus. Selectia se va realiza dintre utilizatorii de dispozitive care
incdlzesc tutunul existenti in baza de date. Organizatorul, la discretia sa, poate exclude din selectie sau poate
adduga utilizatori in functie de criteriile de marketing direct stabilite intern.

Doar utilizatorii care au primit invitatia de participare vor putea participa la prezenta Campanie. Orice solicitare
primita din partea unui utilizator care nu a primit invitatia de participare nu va fi luatd in considerare, iar
Organizatorul nu va transmite alte invitatii de participare la cererea utilizatorilor, indiferent daca acestia sunt
inregistrati sau nu in baza de date de utilizatori de produse ce contin nicotind a Philip Morris Trading SRL sau
nu, anterior sau ulterior inceperii prezentei Campanii.

Un participant, identificat dupa numarul unic de telefon mobil, va putea beneficia de maximum 1 oferta pe
toatd perioada de desfasurare a prezentei Campanii, indiferent de canalul prin care aceasta este revendicata,
respectiv din Magazinele Participante sau prin intermediul magazinului online www.igos.ro.

a. Revendicarea beneficiului in Magazinele Participante

2.a/ Reprezentantul de vanzari din Magazinul Participant introduce in sistemul de validare electronica destinat
Campaniei numarul de telefon mobil comunicat de Participant.

La constatarea unor eventuale incercari de fraudare conform Sectiunii 3, reprezentantul de vanzari din
magazinul participant va fi indreptdtit sa refuze alocarea de oferte sau beneficii aferente ofertelor persoanelor
care incearca accesarea de oferte de pe numere de telefon diferite.

In aceast3 etapa se verifica eligibilitatea utilizatorului pentru participarea la prezenta Campanie.
In situatia in care Participantul a atins deja limita de participari, reprezentantul Magazinului Participant va fi
informat printr-un mesaj de raspuns in cadrul sistemului de validare electronica destinat Campaniei.

In situatia in care participantul este eligibil pentru a participa la prezenta Campanie, reprezentantul Magazinului
Participant va fi redirectionat in ecranul urmator din cadrul sistemului de validare destinat Campaniei.

3.a/ In situatia in care pasul anterior a fost parcurs cu succes, iar Participantul este eligibil pentru a beneficia
de oferta, Participantul va primi un cod alfanumeric de validare pe numarul de telefon comunicat anterior si
inregistrat de reprezentantul de vanzari din cadrul Magazinului Participant in sistemul de validare electronica.
Organizatorul nu isi asuma si nu este responsabil pentru neprimirea sau primirea intarziatd a comunicarii SMS
continand codul de validare din cauze care nu depind de el, cum ar fi, dar fara a se limita la, defectiuni tehnice
ale operatorilor de telefonie mobild, conexiune la internet sau numdr de telefon comunicat sau inregistrat eronat.
Codul alfanumeric de validare are valabilitate 15 minute de la momentul alocarii lui de cdtre Organizator. In
situatia neprimirii comunicdrii SMS continand codul de validare, reprezentatul de vanzari din cadrul Magazinului
Participant poate solicita, prin intermediul sistemului de validare electronica, retrimiterea comunicarii SMS, in
limita @ maximum 3 solicitari de retrimitere in cadrul unei interactiuni.

4.a/ In situatia in care pasul 3.a/ a fost parcurs cu succes, reprezentantul de vanzari din Magazinul Participant
introduce in sistemul de validare electronica destinat Campaniei codul unic alfanumeric de validare primit de
Participant prin comunicare SMS din partea Organizatorului.

Reprezentantul de vanzari din cadrul Magazinului Participant inregistreaza in sistemul informatic ultimele 4 cifre
de pe bonul fiscal care atestd achizitionarea pachetului participant la Campanie.

5.a/ Reprezentantul de vanzari din cadrul Magazinului Participant finalizeaza interactiunea in sistemul de validare
electronica destinat Campaniei si ii inmaneaza pe loc beneficiul Participantului, constand in 2 (doua) pachete
de TEREA sau DELIA sau LEVIA, la alegerea consumatorului dintre cele disponibile, in limita stocului disponibil
in cadrul Magazinului Participant.

in situatia in care Participantul eligibil alege un pachet din gama TEREA, cel de-al doilea pachet ales va putea
fi selectat exclusiv din gamele TEREA sau LEVIA.
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in situatia in care Participantul eligibil alege un pachet din gama LEVIA, cel de-al doilea pachet ales va putea fi
selectat exclusiv din gamele LEVIA sau TEREA.

In situatia in care Participantul eligibil alege un pachet din gama DELIA, cel de-al doilea pachet ales va putea fi
selectat exclusiv din gama DELIA. Participantii eligibili nu vor putea revendica beneficii care includ atat produse
din gama TEREA, cét si produse din gama DELIA sau atat produse din gama LEVIA, cat si produse din gama
DELIA.

Beneficiul se revendica si se acorda pe loc, in cadrul Magazinului participant, prin continuarea si finalizarea
interactiunii din platforma dedicata prezentei Campanii. Beneficiul ii va fi inmanat consumatorului de catre
reprezentantul de vanzari din Magazinul Participant.

b. Revendicarea beneficiului prin intermediul magazinului online www.iqos.ro

2.b/ Participantul eligibil, care a primit invitatia de participare poate revendica beneficiul prin intermediul
magazinului online www.igos.ro, in perioada de desfasurare a Campaniei, prin achizitionarea a 8 (opt) pachete
de acelasi tip dintre Produsele Participante din gamele TEREA, LEVIA sau DELIA.

3.b/ Pentru revendicarea beneficiului prin intermediul magazinului online www.igos.ro, Participantul trebuie sa
fie autentificat in contul sdu de utilizator asociat numarului de telefon mobil eligibil pentru prezenta Campanie.

4.b/ In situatia in care Participantul eligibil indeplineste conditile de participare prevdzute in prezentul
Regulament Oficial, acesta poate revendica beneficiul constand in 2 (doud) pachete de TEREA sau DELIA sau
LEVIA, de acelasi tip cu cele comandate anterior, in limita stocului disponibil.

5.b/ Comenzile realizate in cadrul website-ului www.igos.ro se supun termenilor si conditiilor disponibile in
cadrul magazinului online. Beneficiul va fi livrat Participantului prin curier, conform conditiilor aplicabile
comenzilor plasate pe www.igos.ro.

Consumatorii nu pot cere modificarea naturii, cantittii, conditiilor si modului de acordare al beneficiilor. In
situatia in care acesta refuza sa accepte beneficiul acordat sau nu poate beneficia de acesta din motive
independente de Organizator, respectivul beneficiu nu va fi inlocuit cu un altul.

Participantii eligibili ai acestei Campanii publicitare vor primi doar beneficiile prevazute in prezentul Regulament
Oficial, conform detaliilor specificate pentru acestea.

SECTIUNEA 5. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Datele cu caracter personal furnizate de participanti in cadrul Campaniei vor fi procesate in conformitate cu
notificarea privind protectia datelor cu caracter personal a Organizatorului, disponibild Ila
https://www.pmiprivacy.com/romania/ro/consumer/.

In cazul in care este aplicabil, Organizatorul va respecta dispozitile art.12 din Legea nr 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, referitor
la transmiterea de informatii prin e-mail si alte mijloace electronice.

La cererea scrisd, semnata si datata a persoanei vizate, adresatd prin e-mail la adresa contact@igos.ro, in mod
gratuit, compania Philip Morris Trading S.R.L. va confirma utilizarea datelor care o privesc sau va inceta orice
prelucrare a acestora. De asemenea, Philip Morris Trading S.R.L. va rectifica, actualiza, bloca, sterge sau
transforma in date anonime pe toate acelea a caror folosire nu este conforma dispozitiilor Regulamentului (UE)
679/2016.

SECTIUNEA 6. INCETAREA CAMPANIEI PUBLICITARE

Prezenta Campanie publicitara poate inceta inaintea termenului mentionat in Sectiunea 2 ca urmare a deciziei
Organizatorului sau in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie fortd majord, inclusiv in cazul imposibilitatii
Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie publicitara.

SECTIUNEA 7. LITIGII

in cazul unor potentiale litigii apdrute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie publicitara, acestea
vor fi solutionate de catre instantele competente roméane in jurisdictia carora se afla Organizatorul. Orice
reclamatii sau sesizari referitoare la prezenta Campania publicitara se primesc in scris, prin e-mail la adresa
contact@iqos.ro de catre Organizator pana la data de 25 iunie 2026 (inclusiv), data postei.
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